
¡Con www.FileCTUI.com, ahora es fácil y rápido 
completar su nuevo reclamo por desempleo en línea!

•   Los nuevos solicitantes (reclamos nuevos) y los que están reabriendo un reclamo    
     ahora pueden solicitar beneficios sin hablar con un representante de servicio  
     al cliente.

•   Puede acceder a FileCTUI.com las 24 horas al día, 7 días de la semana, ahorrar  
     horas de espera en el teléfono (periodos de máxima actividad) y sólo lleva unos  
     pocos minutos. 

•   La nueva página está disponible en inglés y en español, y puede visitarla desde  
     una computadora, tableta o teléfono inteligente.

•   Paso 1: Cualquiera con una dirección de correo electrónico puede completar su  
     reclamo nuevo o reabrir un reclamo existente visitando FileCTUI.com y haciendo  
     clic en el botón AZUL “Presente su reclamo de beneficios.” 

 •  Paso 2: Luego, haga clic en el botón VERDE “Administre su reclamo de beneficios,”    
     elija su opción de pago y podrá completar su reclamación semanal (ésta es una   
     cuenta separada).


